SANTA CASA DA MISERICORDIA DE

GALIZES

POLITICA DE PRIVACIDADE

INFORMAGCAO JURIDICA RELATIVA A PROTECAO DE DADOS

Na Santa Casa da Misericérdia de Galizes, adiante designada por SCMG, a confidencialidade
e a integridade dos seus dados pessoais séio uma das nossas preocupagdes.

A presente Politica de Privacidade estabelece a forma como a SCMG utiliza os dados pessoais
dos seus trabalhadores, clientes/utentes e potenciais clientes/utentes, bem como dos seus parceiros
e fornecedores.

Quem é o responséavel pelo tratamento dos seus dados pessoais

A SCMG é responsdvel pelo tratomento dos dados pessoais dos seus trabalhadores,
clientes/utentes e potenciais clientes/utentes, bem como dos seus parceiros e fornecedores.

Como é que recolhemos os seus dados pessoais
Os seus dados pessoais seréio recolhidos e tratados nas seguintes situagdes:

# Ao estabelecer uma relagéio ou proposta de relacionamento social, comercial com «
SCMG; e/ou
® Ao prestar um consentimento expresso para o efeito;

Para que finalidade e com que fundamento podem ser utilizados os seus dados pessoais

Nos termos do Novo Regulamento Geral sobre a Protegéio de Dados, a utilizagdo de dados
pessoais tem de justificar-se ac abrigo de, pelo menos, um fundamento juridico para o tratamento
de dados pessoais.

Os seus dados pessoais serdio recolhidos e utilizados para fins de gestdo de relagdes sociais/
comerciais, avaliagdio do interesse de potenciais relagdes sociais/ comerciais, bem como para fins
de comunicag¢@o e marketing.
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Que dados pessoais podem ser recolhidos

As seguintes categorias de dados pessoais poderdo ser recolhidos através dos canais e servigos
descritos nesta Politica de Privacidade:

Informagéo pessoal

Nome, morada, naturalidade, estado civil, contactos pessoais, nimero de ldentificacéo
Fiscal, IBAN, nimero de Seguranga Social, nimero e data de validade do Cartéo de Cidadéo ou
Bilhete de ldentidade, nimero e data de validade da Carta de Condugdo, data e local de
nascimento.

Informagéo pessoal complementar

Agregado familiar, cargo/fungéio desempenhado, contactos profissionais, habilitacdes
literérias.

Como é que mantemos os seus dados pessoais seguros

Utilizamos uma diversidade de medidas de seguranga e ferramentas de autenticagéio, de modo
a proteger e manter a seguranga, integridade e disponibilidade dos seus dados pessoais.

Apesar da transmissdo de dados através da internet ou website ndo poder garantir total
seguranga contra intrusdes de terceiros, a SCMG, os seus prestadores de servicos e parceiros
comerciais envidam os melhores esforgos para implementar e manter os procedimentos, assim como
as medidas de seguranca fisica e eletrénica destinadas a proteger os seus dados pessoais.

Implementamos, entre outras, as seguintes medidas:

#  Acesso restrito aos seus dados pessoais com base no critério da “necessidade de
conhecer” e apenas no dmbito das finalidades decorrentes dos relacionamentos
contratuais ou expressamente consentidas;

#  Protegdo dos sistemas de tecnologias de informagdo através de firewalls, tendo
em vista impedir o acesso ndo autorizado aos seus dados pessoais; e

#  Monitorizac@o dos acessos aos sistemas de tecnologias da informagéo tendo em
vista prevenir, detetar e impedir o uso indevido dos seus dados pessoais.
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Durante quanto tempo conservamos os seus dados pessoais

Conservamos os seus dados apenas durante o periodo que for necessdrio no @mbito da finalidade
para a qual os mesmos foram recolhidos.

Uma vez atingido o prazo legal méximo de conservagdo, os seus dados pessoais serdo
anonimizados ou destruidos de forma segura.

Com quem podemos partilhar os seus dados pessoais e como € que os mantemos seguros

Os seus dados pessoais estdo armazenados em servidores protegidos, garantindo-se que os
mesmos serdio tratados de acordo com medidas de seguranga apropriadas, sendo acedidos e
uvtilizados exclusivamente ao abrigo das nossas politicas e padrdes de seguranga.

A SCMG apenas recorrerd a subcontratantes que apresentem garantias e padrdes de seguranga
adequadas aos por si implementados.

# Contacto eletrénico da SCMG e do Encarregado da Protegiio de Dados
encarregadodedados@scmgalizes.com

Entre em contacto connosco, os seus direitos de protegdio de dados e o direito de apresentar
reclamacgéo junto da sua autoridade de controlo

Se tiver alguma questdo relacionada com a nossa utilizagéo dos seus dados pessoais deverd, em
primeiro lugar, contactar o seguinte email: encarregadodedados@scmgalizes.com

Nos termos legalmente previstos para o efeito, poderd ter o direito de nos solicitar que:

® Disponibilizemos informac&o adicional sobre a utilizagéio que fazemos dos seus dados
pessodis;

#  Facultemos uma cdpia dos seus dados pessoais;

® Fornegamos os seus dados pessoais a outro responsavel pelo tratamento, a seu pedido,
desde que formulado por escrito;

#  Atualizemos os seus dados pessodis;

% Apaguemos os seus dados pessoais cuja utilizagdo deixou de ser legitima, desde que
apresente a respetiva causa;

# Limitemos a forma como utilizamos os seus dados pessoais até que a reclamagéo
apresentada seja analisada e objeto de decisdo;
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Caso exerg¢a algum destes direitos iremos proceder & sua andlise e contamos responder dentro
de 1 (um) més.

Caso esteja insatisfeito com a utilizagdo dos seus dados pessoais ou com a nossa resposta apés o
exercicio de algum dos direitos supra referidos, pode apresentar reclamagéio junto da Autoridade
de Controlo (a Comissdo Nacional de Protec¢dio de Dados).
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